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APRESENTACAO

O Nucleo de Gerenciamento de Transporte Metropolitano (NGTM) foi criado em
2011, por meio da Lei 7.573, publicada em Diério Oficial do Estado do Para no
dia 2 de dezembro de 2011, para dar celeridade as obras do Acado Metropole,
projeto do Governo do Estado que tem como objetivo implantar o Sistema
Integrado de Transporte da Regido Metropolitana de Belém. O Ndcleo é
qualificado como unidade orcamentéria, vinculada a entdo Secretaria Especial
de Estado de Infraestrutura e Logistica para o Desenvolvimento Sustentavel -
extinta - e atualmente conta com cerca de 37 servidores, em sede préopria no

bairro de Nazaré, em Belém.
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DADOS GERAIS DO SISTEMA E-SIC.PA

A sequir, apresentamos os dados de solicitacdes registrados no Sistema

de Informacéo Cidadéo (e-SIC) por este NGTM.

Durante 0 ano de 2023, este NGTM recebeu via e-Sic o quantitativo total
de 11 solicitagbes, tendo um total de 11 respostas efetivadas, dentre elas

houve 1 solicitacdo de recursos durante todo o ano.

Balanco das Solicitacoes

Orgdo: NGTM Periodo: 01/01/2023a31/12/2023

Resumo Geral
Solicitacoes Solicitantes Média de Solicitacdes por Solicitante

11 9 12

Situacdo das SolicitacOes por Instancia

Respondidas Nao Respondidas
No prazo Apos prazo Total respondidas Em andamento Atrasadas Total ndo respondidas
Instancia Total
Tempo Tempo Tempo Tempo Tempo Tempo
Qtd % Médio Qtd % Médio Qtd % Médio Qd % Médio Qtd % Médio Qtd % Médio
(dias) (dias) (dias) (dias) {dias) (dias)
Solicitacac 8 88.9% 8.1 [t 0% & 48 % 81 0 0% 1 11,1% 252 1 13,1% 252
Reclamacao o 1 100% 17 1 100 1 0 | 0% 0 % 0 % 1
Recurso 1
R 1 0 5 1 17 § ] 0 1
[nstancia
Tota 10 1 1
5
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Em porcentagens:

Situagao das Solicitagoes

@ Respondidas no prazo
@ N3o respondidas atrasadas

Situagao das Reclamacgoes

@ Respondidas apos prazo

Situagao dos Recursos

® Respondidos apos prazo

O principal canal de acesso de recebimento das demandas € o sistema
e-SIC com 100% dos registros por meio de sitio eletrdnico, 0% registrados em

forma de carta, 0% por meio de telefone e 0% presencial.

SETORES MAIS DEMANDADOS

N&o houve grande demanda durante o ano de 2023. As 11 perguntas
registradas no SIC foram respondidas pelos Responséaveis-SIC.
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A responsabilidade pela inser¢cdo dos dados nos meios de comunicacéo
ou atualizacdo de conteldos no site institucional € da Coordenadoria de
Sistemas. A autoridade de gerenciamento deste NGTM ressalta que todos os

procedimentos acatam o que esta descrito na Secao Il do Decreto Estadual n°
1.359/2015.

MONITORAMENTO DA LAl E DADOS OBRIGATORIOS
DE TRANSPARENCIA ATIVA

Das medidas de cumprimento, monitoramento e aplicacdo da Lei de

Acesso a Informacao adotadas no ano de 2023 por este NGTM:

e Promoveu, independente de requerimento, a divulgacdo em seus sitios
na internet de informacdes de interesse publico, coletivo ou geral.

e Atualizou a estrutura organizacional e seus ocupantes.

e Atualizou licitagOes realizadas e em andamento, contendo, conforme o
caso, as publicagcbes no Diario Oficial do Estado, editais, anexos e
resultados, além dos contratos firmados.

e Divulgou resultado final de inspecdes, fiscalizacbes, auditorias,
prestacbes e tomadas de contas realizadas pelos Orgdos de Controle
Interno e Externo, incluindo prestacdes de contas e relatérios de gestéo
relativos a exercicios anteriores.

e Divulgou respostas a perguntas mais frequentes.

e Divulgou contato da Autoridade de Gerenciamento do Org&o, designada
nos termos do art. 66 do Decreto 1359, telefone e correio eletrénico do

Servico de Informacgdes ao Cidadéo - SIC.
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RECURSO COMISSAO DE REAVALIACAO DE
DOCUMENTOS E INFORMACOES (CRDI)

N&o houve quantitativos relativos aos recursos oriundos dos
procedimentos deste NGTM a Comissdo de Reavaliacdo de Documentos e
Informacdes (CRDI), possibilidade prevista no art. 24 do Decreto Estadual n®
1.359/2015.

DISPOSICOES FINAIS

Com o objetivo de atender ao Oficio Circular CGE n+016/2023-GAB, este
€ o0 Relatorio Anual de Implementacdo e monitoramento da Lei de Acesso a

Informacao (LAI).

Belém-PA, 24 de janeiro de 2024.

AGATHA MANOELA SANTOS DO ROSARIO
Autoridade de Gerenciamento da Lei de Acesso a Informacao
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